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NEW QUESTION: 1あなたはDynamics 365 for Customer
Serviceを使用するカスタマーサービス担当者です。
重複するケースを特定して排除する必要があります。あなたは何をするべきか？A. Use
parent-child case relationshipsB. Use business rulesC. Merge casesD. Configure Dynamics 365
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